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ANEXO N°1

Analise do Questionario

71 respostas de 190 inqueritos
Questionario

1/1(1|1j1|1(1]|1
‘ Respostas 1/2/3/4|5|/6/7/8{9|0|1|2|3|4|5|6|7

w

1)ldentificacdo

2)Costuma visitar feiras ou
exposicoes de Ourivesaria

Sim 1/1/1j1j1/11j1|1j1|1 1|1 /1|11 ]|1

N3ao

3)Ja expos nalguma feira ou
exposicao de ourivesaria

Sim 0o/0/0/1/0{1/1|1({1/1|0|0(1|1|1|1|1

Nao 1/1/1/0/1/0/0/0/0({0|1|1|0{0|0|0|O

4)Esta satisfeito com as feiras
que existem e Portugal

Sim i/o0/1f11f11f1j1j1(1/1|1|1|0{1(1|0

Nao 0/1/0/0/0/0/0/0/0|O0fj0]|0|0]|0|1

5)Acha interessante, se
houvesse uma feira de
Ourivesaria em Lisboa

Sim 1/1|1/1|1/0|1f1|0/1(1|1|0|1|1|1|1

Nao 0/0/0/0(0|1{0/0{1/0|0|0|1
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6)No caso de haver uma feira de
Ourivesaria em Lisboa estaria
interessado em expor

Sim

Nao

7)As feiras tem como finalidade
a apresentagdo das novas
colecgdes e novidades aos
profissionais do sector, acha
que deveria haver mais feiras
durante o ano

Sim

Nao

8)Na sua opinido, quantas feiras
poderiam existir anualmente
para a apresentacgdo de
colecgoes e novidades

1 Feira

2 Feiras

3 Feiras

4 Feiras

O (O |0 |m=

O (O |0 |m=

O |O|» |O

O |=|O|O
O |=|O|O
O |O|r» |O

O |O|» |O

O |=|O|O
O O |r» |O

O (O |O|=

O O |OC =

O |=|O|Oo

O |=|O|Oo

o = |0 O

O |O|» O

O |O|» O

o |O|m» O

O O = O

O O |=|O

o O |» O

O O = O

O = |O O

O O |OC =

(=R =R

O = |O O

O |= |0 O

O O = O

O O |=|O

O |O|m O

O O = O

O = |0 |O

O = |0 O

O O |=|O

O O |=|O

O |O|m O

O = |O O

9)Quantas dias deve ter uma
feira para poder proporcionar a
apresentacao das colecgdes aos
seus clientes

3 dias

4 dias

5 dias

6 dias

O (O |O =

O = |O |O
O (O |= |O

O (O |0 |=

O = |O |O
O (O |=» |O

O = |O |O
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7 dias

8 dias

10)Em relagdo ao espago do
stand, quantos m2 é que acha
que seria necessario no caso de
estar interessado em expor a
sua colecg¢do

0a9m2 o/ojoj0j0/0|0/O|OjO|O|OfO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|OfO|O|O|O|O|O|O|O|O
10 a 19m2 1/1/1/1/1/0/0/Of2jO|O|O|2|21/0O|O|O|2|O/O|1|O0O|Of21f1|1|1|0fO|1|1|0|2(0|1]|O
20 a 29m2 o/ojoj0j0|1/0/0/0/O|2|OfO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|1|0|O|OfOfO|O|O|O|O|O|O|O|O
30 a 39m2 o/ojojoj0/0/O/1/0|OfO|21|O|OjO|O|O|OfO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|1|0O|O0O/O0O|O0O|O0O|O]|O
40 a 49m2 ojojojoj0|O|O/O|jOjO|O|OfO|O|O|O|lO|O|O|O|O|O|O|O|O|OfOfO|O|O|O|O|O|O|O|O
mais de 50m2 o/o|ojoj0/0O|1/0/0|/2f|O|OfO|Of1|2/1|0f1|1|0|2|0|0|O0O|O|O|21|0|0|0|1|0|1|0]|1
11)Alem da feira, estaria
intessado que houvesse
workshops durante a feira com
o intuito de esclarecimentos e
conhecimentos de factos
relevantes no sector, quer a
nivel comercial, quer a nivel
técnico
Sim 1/1|1|1|1|1/1/0(1|1 1 1/0/1|1 1)1 1/1{1|1f1f1|1|1|1(1|1|1]|1|1
Nao 1 1 1 1 1 0(1/1

12)Caso pretenda deixar um
comentario ou opinido, sera
com todo o agrado aceite

respostas com comentarios

o|o|o|o|o|o|o|o[o[o]0]o]o[o[1]o]o[o[o]o]o[o]o]o]o]o]o|o[o]o]o]ofo[o]o]0]
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Continuacao das Respostas do Questionario

71 respostas de 190
inqueritos

Questionario

‘ Respostas

1)ldentificacdo

2)Costuma visitar feiras
ou exposicoes de

Ourivesaria
Sim 1/11/1|1|1(1 i/1/2/1/12(2|12/122|12/2|2{2(12/2/12|12/11/12/1(1|111/1|1/1(1 |1
Nao o/o|0o/0/0|/0|0|O/O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O(O(O|O|O|O|O(OfO(O|O(O(O|O]|O

3)Ja expos nalguma
feira ou exposicao de

ourivesaria
Sim i/1/1/1|1(2/12|2/0/0/2/22/12|2(2/0j1y2/2/12/12/12/12|1(12/12|0|1{1/1/1/0/0|1 (12
Nao 1/1 1|0 00 1 1|1

4)Esta satisfeito com as
feiras que existem e
Portugal

Sim

Nao

5)Acha interessante, se
houvesse uma feira de
Ourivesaria em Lisboa

Sim

1of1]1]1]1]o|1]o]1]o]a]o]a|a]a[a]a]a]a]a]o]a]a]a]a]a]a]2]a]a]0]2]2]a]1]2
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Ndo o|1]ofofo]o|1]o[1]o[1]0|1]0]o]o|o]o]o|o|o|1]0|o]oo|o|o]o]o]o[1|0|0|o]o]|o |FANEOSEHI

6)No caso de haver uma
feira de Ourivesaria em
Lisboa estaria
interessado em expor

Sim o/0/1/1|0f1|1y12;1/12/1y11|1/01y12/1j12/0/0f1/1|121/1/0/0/1/0|1(0|1(0|1|0
Nao i|j0/1/0|0|1/0/0|O0|OfO|O|OfO|O|1/0(0|O0|Of1|21|0(0|0|0{0|1{1/0(1|0|1(/0|1|0|1

7)As feiras tem como
finalidade a
apresentacao das novas
colecgdes e novidades
aos profissionais do
sector, acha que
deveria haver mais
feiras durante o ano

Sim of1/1/1/0j2/0/0/0/1/1/1|0/0|O0/0O|21|0f1|21(1|1/1/1|1(0|0|1|1|1/0|1(1|1/1|0]|1
Nao i1|j0/0/0/1/0/1(1|1/0(0|0|1(1|1|1/0(1|0|0(O|O|O(O|O|21|1/0|0O|O(1|0|O0(O|O|1|0

8)Na sua opinido,
guantas feiras
poderiam existir
anualmente para a
apresentacao de
colecgdes e novidades

1 Feira o/ojojojojojojojojojojojoj1o00j0j0/0jO(O|OjO|O|O(O|O/O|O|O|O|O(O|O(O0|O0|O
2 Feiras of1/1y1/11f1|1/112/1|1(01|2|1|12f1|1f1|1/1j1|1f1|1|1|1|1j1|1|1|1|1|1|1
3 Feiras i1/o0/0/0/0/O|OfOjO/O|O|OjO|OO|O|O|O|OO|O/O|O|OO|O(O|O|O|O|O(O|O|0O|O|O|O
4 Feiras o/o0jo0j0oj0j0/0|OjO|jO/O|O|O|O|O/O0O|O0O|OO|OO|O|O|O|OjO|O|O|O|O|O|O(O|O(O|O|O
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o/j1/o/j0/j0/0/0/j0/0/O/O|O|1|0|1/0(0|0|0|O0|1|0f1|1|1|0|1|0|2|/0(0|0|0|1|0|1|O0

i1o0/0/1|0/0|0/O0O0/O|1|0|0O|1(0|1/0|0O|21/0|OO0O|O|/O|O|O(O|OO|O|O0|1]|0(0|1|0|1
o/o0o/0/0/0/O|1|1(1/1/0|1(/0|0|OfO|1|21/0O|O0O|O|OO|O|O|O|/O|O|O(O|21|0(O|O|O|O|O
o/ojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojoj0jo0j0j0(0|0|0
o/0/0/j0/0/j0/0|O/OjO/O|O|O|O|O/O0|O0O|0|O|O|O|O|O|O|OjO|O|O|O|O0O|O0O|O|O|O|O|O0|0
o/0/1/0/1/1|0|0/O0/0|O0|OfO|O|OfO|O|O|O|1|0|1(0|0O|Of1/0|2/0(1|0|O0O(1|0|0|O|O

o/0/0/j0/0/0/0|O/OjO/O0O|O|O|O|O/O0O|O0O|O0O|O|O|O|OjO|O|OjO|O|O|O|O0O|O|O|O|O|O|O|O0
1/0/1/02/1|1/1,1/01|0/0/0(O0|O0O/O0|O|Of1|21(1|1|2|1|1(1|0/0|0|21/0|0(0|1|0|1

o/ojojojojojojojojojojojojr1,0/0j0/0/0j0j0|O0OjO0O|O|OjO|O0O|1|0|2/0|0f0O|O(O0|1|0

o/10j0/0/j0/0/0/0/0/0/0|O0|O|O/O0O|O0O|Of1|0(0|O|O0O|O|OjO|O|O|O0O|0|O0|1|0O|1|/0|0|0
o/ojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojojoj0j0j0(0|O0(0|0|0
oo/0/1/0/0/0|0/O|1/|0|1(1|0|1(1|21|1/0|0O|O0O|OfO|O|O|O/O|O|1|0O|O|O|1|0|0O|O|O

9)Quantas dias deve ter
uma feira para poder

proporcionar a

apresentacao das

colecgbes aos seus

clientes

3 dias

4 dias

5 dias

6 dias

7 dias

8 dias

10)Em relagdo ao

espago do stand,

quantos m2 é que acha

que seria necessario no

caso de estar

interessado em expor a

sua colecgdo

0a9m2
10 a 19m2
20 a 29m2
30 a 39m2
40 a 49m2
mais de 50m2
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11)Alem da feira,
estaria intessado que
houvesse workshops
durante a feira com o
intuito de
esclarecimentos e
conhecimentos de
factos relevantes no
sector, quer a nivel
comercial, quer a nivel

técnico
Sim i/1/0/2/0/2|0f1/0|2|2f2}2|2(2j2|2/2(22|2(0j2|0|1(0|0|2(1 2|2 |1(2|2|1|1
Nao o/j0/1/0/1/0f1|0|1/0|0|0O|OjO0O|O|OjO|O|OfO|O0O|1|0O{1|0|2{1/0|0OfO0O|O0|O|O[0|O0|O|O0
12)Caso pretenda

deixar um comentario
ou opinido, sera com
todo o agrado aceite

respostas com
comentarios 1/0/1/1)1/0/0/0|0|0|0/0/0|O0|0|0|0|O0|/O|O|O0|0|0|O0/0|O|O0|0|0O|0]|1|/0|0|0|O0|1]0
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ANEXO N°2

Cronograma das Acgoes

Accoes de Marketing e Vendas

Estrategia n21

Estrategia n22

Estrategia n23

Estrategia n24
Estrategia
ne5/6

Estrategia n27

Estrategia n28

estrategia n29
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Accoes de Recursos Humanos

Estrategia n21

Estrategia n22

Estrategia n23

Estrategia n24

Estrategia n25

Accoes Financeiras

1| s |8 1015 16 19202 30]

Estrategia n21

Estrategia n22

Estrategia n23
Estrategia n24

Estrategia n25
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Accoes de Tecnologia de Informacgao

ANO
2010

JULHO

10

15

16

19

20

22

30

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

2

1 15

18

19

21

24

25

Estrategia n21

Estrategia n22

Estrategia n23

Estrategia n24

Estrategia n25

Estrategia n26

Accoes de Operacoes

ANO
2010

JULHO

10

15

16

19

20

22

30

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

2

1 15

18

19

21

24

25

Estrategia n?1

Estrategia n22

Estrategia n23

Estrategia
n24/5

Estrategia n26

Estrategia n27
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ANEXO N°3

Analise Financeira

Mercado de Fabricantes/Armazenistas de Qurivesaria 2010 2011 2012
Populagéo 300 300 300
Que tém a intensdo de estar presentes na Feira de Lisboa 70% 70% 75%
Que t€m intensao de estar tambem na 2? Feira 0% 52% 56%
Frequencia/ano 1

Numero de vezes de uso do servigo 1

Quota de Mercado Anual "Inovouro - Eventos de Ourivesaria" 70% 61% 65%
Quota Mercado da 1* Feira 70% 70% 75%
Quota de Mercado da 2* Feira 0% 52,0% 56%
Inovouro - Eventos de Ourivesaria 2010 2011 2012
Quota mercado em volume 70,0% 61,0% 65,0%
Sell Out 4.200 7.350 7.875
Volume por ano 4.200 7.350 7.875
Prego tabela m2 sem Iva 75,00 € 75,00 € 80,00 €

Paulo Teixeira N° 2010 — Outubro de 2010 — Universidade Atlantica
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P&L 2010 2011 2012
Estimado Estimado Estimado

VENDAS LIQUIDAS (Preco de venda* Unidades vendidas por ano) 315.000 4200 551.250 7350 630.000 7875
Custo das Vendas
Matéria Prima 113.750 36,1111% 227.500 41,270% 227.500 51,700%
Outros 0 0,0000% 0 0,000% 0 0,000%

113.750 36,1111% 227.500 41,270% 227.500 51,700%
MARGEM BRUTA 201.250 63,8889% 323.750 58,730% 402.500 63,889%
Despesas de Marketing
Base de Dados 500 0,2484% 0 0,000% 0 0,000%
Site 800 0,3975% 0 0,618% 0 0,000%
Publicidade em Revistas 1000 0,4969% 2000 0,618% 2000 0,497%
Mailings para Fabricantes/Armazenistas 0 0,0000% 0 0,000% 0 0,000%
Flyers 225 0,1118% 450 0,139% 450 0,112%

2525 1,2547% 2450 0,757% 2450 0,609%

Despesas de Recursos Humanos
Administrador 9000 4,47% 21000 6,49% 21000 5,22%
Secretaria 4550 2,26% 9100 2,81% 9100 2,26%
Vendedores 9800 0,048695652 19699 6,08% 19600 4,87%
Empresa de Contabilidade 1200 0,5963% 2400 0,74% 2400 0,60%
Policia 2711,52 1,3473% 5423,04 1,68% 5423,04 1,35%
Hospedeiras 1120 0,5565% 2240 0,69% 2240 0,56%

Paulo Teixeira N° 2010 — Outubro de 2010 — Universidade Atlantica
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28381,52 14,10% 59862,04 | 2443,35% | 59763,04 14,85%
Despesas Tecnologias de Informacdo
Programa de Computador 1500 0,7453% 0 0,000% 0 0,000%
Internet 372 0,1848% 744 0,230% 744 0,185%
Telemoveis 720 0,3578% 1440 0,445% 1440 0,358%
Computadores 1500 0,7453% 0 0,000% 0 0,000%
4167 2,07% 2184 0,67% 2184 0,54%
Despesas de Operagoes
Carros 7800 3,88% 15600 4,82% 15600 3,88%
Decoragdo da Feira 3000 1,49% 6000 1,85% 6000 1,49%
10800 5,37% 21600 6,67% 21600 5,37%
Despesas Gerais
Renda Escritorio 3000 1,49% 6000 1,85% 6000 1,49%
Agua 180 0,09% 360 0,11% 360 0,09%
Luz 360 0,18% 720 0,22% 720 0,18%
Material de Escritorio 300 0,15% 300 0,09% 300 0,07%
Gasoleo 3600 1,79% 7200 2,22% 7200 1,79%
7440 3,70% 14580 4,50% 14580 3,62%
RESULTADO OPERACIONAL 147.936 73,51% 223.074 68,90% 301.923 75,01%
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ANEXO N° 4

Plantas do Centro de Congressos do Estoril
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Y.

QUADROS

DE
QE22(A) 1oADAS
QE22 [P

PAVIMENTO

M Bastidor Voz e Dados
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